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PosaDAs, ¢ 7 SI7 9013
VISTO: El Expte. N® 1.039-°Q"/13 cuya carétula dice: ‘Departamento industria y Medic

Ambiente. Programa Gestion del Ambiente y ta Calidad Industrial (1Q)"; y
CONSIDERANDO:

QUE el Départamenfo Industria y Medio Ambiente presenta aﬂté la Secretaria Académica
el Programa de la asignatura Gestion del Ambiente y la Calidad Industrial de a Carrera Ingenieria
Quimica, (Fojas2a12),

QUE la Comisién de Asuntos Académicos en su Despacho N° 147/13 dice lo siguiente:
Visto el Expediente 1,039-Q"/13, esta comisién sugiere al Honorable Consejo Directive la aprobacion
del Programa Geétién del Ambiente y la Calidad Industrial (1Q)", (Fojas 14},

QU'E en la VI Sesién Ordinaria del Consejo Directivo, realizada el 18 de setiembre del cte.
ano, se toma conocimiento de lo actuado.
POR ELLO:

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS, QUIMICAS ¥ NATURALES
RESUELVE:

ARTICULO 1°: APROBAR &l programa de la asignatura GESTION DEL AMBIENTE y ia CALIDAD
INDUSTRIAL de la carrera Ingenieria Quimica. Su validez abarca un perfodo de cuairo anos a partir
del afio 2013, El mismo se incorpora como anexo de la presente resolucion.
ARTICULO 2°: REGISTRAR. Notificar al Sefior Decano. Comunicar, Cumplido. ARCHIVAR,

RESOLUCION CD N° 8 @ ? E. 3
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PROGR.AMA DE GESTION DEL AMBIENTE Y LA CALH)AD ENDUSTRIAL
CARRERA: mssmmm auimica
BEPARTAMENTQ, INDUSTRIA Y MEDIO AMBIENTE
PROFESOR ?’!TULARIResponmbﬂe de la Asignatura: CARLOS S. JEJER
| GARGQ Y BEDECAG!()N PROFESOR ADJUNTO EXGLLESWA
EQulm f){% CATEDRA CARGO Y DEDECAGééN
1) Ba&aidua, Carlos P Adj. Semi Exclusiva
2) @avazzo, Grameia P. Adj. Simple
3) . .
4)
| REGIMEN DE DICTADO REGIMEN DE
- EVALUACION
Anual : Cuatrimestre 1° FPromocional
Guammestral - X |Cualrimestre 2° X Si NO X

Mamaﬁn Mamar segin carmspcmda con s “x”

: OTRAS GARRERAS EN LAS QUE SE DICTA LA MISMA ASIGNATURA

_ benammacién
 Curricular -

Carreras en gue se dicta

Afio del Plan de
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Ingenieria en Alimentos
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- PRGGRAMA 20131
| Asignatura GESTION DEL AMBIENTE Y LA CALIDAD INDUSTRIAL.

- | CARRERA | INGENIERTA Quimica | ; T ]
[}ﬁ@deipian' 12003 .' | ' . e ST ) I
[I)epargamlenm Eimwsmmvwsﬁme AMBSENTE B I - j
[REGMENDEDICTADG |~ Cuatrimestral |
DOCENTES Apellido y Nombres _ Cargo v Dedicacion | Funcion en la Catedra

: : Jejer Carlos 8. - ~ |Prof. Adj. Excl. |Resp.Catedra/Unidad
) - . lftemafica .
Basaldua, Carlos Prof. Adj. SE. . -|Resp. Unidad tematica
Gavazzo, Graciela _iProf. Adj. S, - Resp. Unidad temnatica
CRONOGRAMA: | SEGUNDO CUATRIMESTRE : DISTRIBUCION®
Distribucion de : L _ ' CARGA HORARIA
modalidad de Dictade | Unidad 1: semanas 12y 3 -
Unidad 2: semanas 4, 5y 6 - Teorlas: 47,6k 180%
Unidad 3: semana7,8y9 = TP 112,50 120%
Unidad 4: semanas 10,11 y 12 . |[TOTAL:|80h [100%
Inidad §: semana 12, 13y 14 o

FUNDAMENTACION [En ia actualidad cada ver mas ol mercado que demanda bienes y |
' ' | servicios, exige una calidad contrastada, Como consecuencia a
surgido Ia ISO 9000, que introduce el concepto de una norma
internacional voluntaria para un sistema de gcstién minimo 'y a su
vez, la IS0 14000, introduce el mismo concepto al tema del
tratamiento del medio ambiente, como respuesta a la obligacién de
fener ‘que cumplir con leyes 'y regulaciones de control "de la
contaminacién fiscalizados por parte de los organismos estatales,

Asimismo, la tendencia actual nos'debc Nevar a conseguir una
mejor calidad de vida v éptimas condiciones de trabajo, a fin de
evitar que la salud del hombre trabajador pueda resultar afectada
por situaciones que el mismo cres. El profesional de la ingenjeria
entonces, debe conocer. v ser consciente del papel que le
corresponde al sector industrial como modificador del medio
ambiente. Consecuentemente, esta asignatura, tiene como objetivo
introducir al futuro ingeniero, en aquellas dreas del conocimiento
® | que le permitan actuar como interlocutor valido entre los distintos
* lactores involucrados en Ia produccion, el medic ambiente y la
sociedad. - : B




N e A
£ SO
—~ | . (s Foe

.y e N - UNIVERSIDAD NACIONAL DE MISIONES L,
{ 72013 - Afic del Biceritenario de g Asamblea * Faculiad de Clencias Exactas Quimicas 'y Naturales) C.\ o8
A

General Constituyente de 1813" ' _ Consejo Directive S
. o . . . : : &2 Félix da Azara N® 1.552 - Posadas Mistones:

. | o - o oan7.1Q
OBJETIVOS | Obietivo general N

' Desarrollar la base tedrica v los criterios practicos referidos a la
gestion ambiental y la calidad en la actividad industrial, integrados
en el marco de los principios de la ética profesional, la higiene v
seguridad en el trabajo, v el respeto al medio ambiente.

Objetives particulares

Conocer los aspecios ambientales a ser considerados en el secior
industrial 'y de servicios, dentro del marco del desarrollo
sustentable. .

Mangjar los principios basicos del tratamiento de los efluentes
industriales y la tecnologfa empleada.

Conocer los principios de la gestion ambiental v de la calidad en la
industria y familiarizarlos con las herramientas metodologicas que
se emplean. _ ' _

Explicar los principios de la higiene v seguridad en el trabajo.
Desarrollar una clara conciencia del rol social del Ingeniero
Quimico, brinddndole conceptos béasicos de ética profesional.

CONTENIDOS = |Industria y Medio Ambiente: Tecnologia v desarrollo. La ética en
o ' ingenieria quimica. Recursos naturales. Desarrollo sostenible.
Residuos . toxicos. FEfluentes industriales: Caracteristicas,
Monitoreo. Gestién de efluentes industriales: Estrategias de
control, Tratamiento, Méfodos vy tecnologias actuales de
tratamiento, Normas locales ¥ nacionales. Gestion ambiental en las
industrias: Sistemas vy principios de la gestion  ambiental,
Objetivos, Legislacion ambiental, ISO 14000, ElAs, Eco
auditorias. Gestién de la calidad en la industria: Definicién,
Sisternas, Inspecciones, Costos, ISO 9000. Higiene v Seguridad
Laboral: Ley 19587, Riesgos del Trabajo, Ley 24.557, Servicios
de Higiene y Seguridad en el Trabajo, Evaluacion y correccién de
ambientes laborales, Accidentes, Seguridad en la empresa.

CONTENIDOS POR © | UNIDAD 1: Industria y medic ambiente

UNIDAD ' Introduccion. Medio ambiente. Tecnologia vs. Desarrollo. El rol
del ingeniero como modificador del medio ambiente. La ética en
ingenieria quimica. Rol del empresario. Principales faciores de la
contaminacion ambiental. Efluentes industriales. Clasificacion.
Efluentes: liquidos, sélidos y gaseosos. Caracteristicas fisicas,
quimicas y biologicas de cada uno. Origen. Efectos sobre el medio
ambiente y la salud. Muestreo. Preservacion de muestras.
Contaminacién  atmosférica. . Concepto. Contaminantes mas

importantes. Fuentes. Concepto de emisién e inmisién. Unidades.
Normas Ambientales '
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UNIDAD 2:Gestion de cflucntes industriales

Estrategias para el control de Ia contaminaciéon. Medidas de
reduccién en origen. Optimizacion de los procesos industriales.
Tratamiento ' - de  efluentes liquidos.  Objetivos, - métodos,
clasificacién y aplicacién de métodos de tratamiento. Tecnologia
acmal,'Anél_isis de los componentes de las plantas de tratamiento.
Depuracién de gases, Procesos de depuracién. Selecoion de
sistemas. Evacuacion a' la- atmésfera. - Residuos  sélidos,
Caracteristicas, Generacioén, Tratamiento, Reciclado. Destino
final. Situacién actual de Ia tecnologia. Anlisis de las industrias
regionales. Normas locales y nacionales, B

UNIDAD 3: Gestién ambiental en Ia industria _ :

Gestién Ambiental, Perfi] ambienta] de la Empresa. Sistemna de
Gestién Medio Ambiental: objetivos y beneficios. Aspectos
generales para su’ elaboracion 1SO - 14.000, ElAs. Auditorias
medioambientales: objetivos, "actividades, informes, Acciones
correctivas. Revision del Sistema, Metodologias, :

UNIDAD 4: Gestién de la calidad en la industria '
Gestion de la :calidadg-l)éﬁnicién de la calidad. Sistemas de
calidad. IS0 9000, Desarrollo v aplicacién en las industrias.
Control del producto. - Control del proceso. Diagnéstico ¥
mejoramiento de) proceso. '

Seguridad en la empresa, Organizacién de la seguridad.

Secratarin 'on'_serjé Dlrective
Faculiad ds Clenclss Exactas,
© Quimigas y Natursles - UNalh
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ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE

Las clases seran de caracter: A

a) Tebricas: tfendrén ol - objetivo de brindar al alumno
conocimientos basicos de cada tema con un enfoque integral
del contenido del programa.

Teérico-practicas v _coloquios: brindardn 2 los alumnos
capacitacion mediante el trabajo conjunto de profesor v
- alumnos mediante el estudio de casos,

Précticas: tendran el objetivo de aplicar los conocimientos
adquiridos en las clases tedricas mediante entrenamiento
practico desarrollado en los laboratorios, actividades practicas
en campo, en gabinets, estudio de casos y/o trabajos
especiales.

b)

SISTEMA DE
EVALUACION

| especiales, segiin s¢ planifiquen en cada afio lectivo.

Los alumnos serdn eyaluados'mediante:
- Informes de: trabajos practicos, estudios de casos y/o trabajos

- Examenes finales orales.

BIBLIOGRAFIA
GENERAL

Toda la bibliografia citada
se encuentra disponible -
para consultas en la

' biblicteca del Programa
Efluentes Industriales y
Urbanos. '
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Corbitt, Robert A. Manual de referencia de la Ingenieria Medio
Ambiental, McGraw Hill/interamericana de Espafa, SAU, Espafia, 2003,
Gerard Kiely, Ingenieria Ambiental, McGraw Hilfinteramericana de
Espafia, SAU, Espafia, 1999

Metealf and Eddy. Ingenieria de Aguas Residuales. Tratamiento,
Vertido y Reutilizacién. Ed. Mc Graw Hill. Espafia 1998.
Nemerow, Nelson L.; Avijit Dasgupta. Tratamiento de Vertidos
Industriales y Peligrosos. Ed. Diaz de Santos SA. Espafia. 1998,
Freeman, Harry M. Manual de Prevencin de Ia
Contaminacién Industrial Ed. Mc Graw Hill/Interamericana
Editores S:A: CV.1998.

La Grega, Michael D.; Buckingham, Phillip L.; Evans, Jefrey
€. Gestién de Residuos Téxicos. Tratamiento, Eliminacion y
Recuperacion de Suelos. Ed. Mc Graw Hill. Espafia 1996
Hernandez Muiioz, Aurelio. Depuracién de Aguas Residuales.
Colegio de Ingenieros, Canales y Puertos. Ed. Paraninfo SA.
Hspafia 1998. - _ :

Wark, Kenneth; Warner, Cecil . Contaminacion del Aire.
Origen y Control. Editorial Limusa SA Mexico, 1698, _
Xavier Elias Castells. Reciclaje de Residuos Industriales. Ed.
Diaz de Santos. Espafia. 2000,

Hewitt Roberts, Gary Robinson, Manual de Sistema de Gestidn
Medioambiental. Ed. Paraninfo. Espafia 1999,

Richard B. Clements, Guia Completa de las Normas 1SO 14600,
Ed. Gestién 2000. Espafia. 1997, -

Parejo Carmen Bantista; Granadeo, Luis Mecati. Guia Practica
de la Gestion Ambiental. Ediciones Mundi Prensa, Espaia, 1999,
Vicente Conesa; Fernanez Vitora. Guia Metodolégica para la
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Evaluacion def Impacto Ambiental. éﬁic’ﬁ"dﬁés:
Espaiia. 2000, o ' -
Cuatrecasas, J. Gestion Integral de la Calidad. Implaniacién, -

Control y Certificacion, Ediciones Gestidn 2000 SA Espafia. 2001
Alealde San Miguel, .; “Calidad”; Editorial Pataninfo, 2007,
E. R. Ott, E.' G. Schilling, D. 'V. Neubauer; “Process quality
control: troubleshooting and interpretation of data”, Ed. Quality
Press, 2005, ' S ' |
Sanguesa, M., “Teorla y practica de la calidad™; Editorial
Paraninfo, 2006, . R P
Gutierrez Pulido, H.; “Calidad total y productividad®, Editorial |-
MCGRAW-HILL, 2005~ A . o :
Galgano, A.; “Los 7 instrumentos de la calidad total”; Ediciones |

M@lﬁai”ﬁénsa- |

Diaz de Santos, S, A.; 1995;" _ I
Grant, E. L. Leavenworth, R.S.. “Control - estadistico de | -
calidad”; Compafifa Editorial Continental, S.A. de C.V., primera | -
reimpresion en espaiiol, 1998, o o
Gavazzo, G. B.; apuntes para el curso “Control de calidad ¥
propiedades de pulpas y papeles”, primera parte “Gestién Total de
la Calidad”, Maestrias ‘en Madera, Celulosa y Papel, 1996,
tevisado y ampliado en 2004, ' RN :
Prat Bartes, A.; Grima Cintas, P.; Pozueta Fernander, L.;

Tort-Martorell, X.; “Métodos estadisticos; control v mejora de
la calidad”, Editorial ALFAOMEGA GRUPO EDITOR, 2000..
José Maria Cortéz Diaz. Seguridad ¢ Higiene en el Trabajo.
Técnicas de Prevencién de Riesgos Laborales. Ed. Alfaomega,
México 2002, - L ' T
MAPFRE. Manual de Higiene Industrial. Editorial MAPEFRE
SA, Gréficas Lomo SA Espafia, 1991 '

MAPFRE. Manual de Seguridad en el Frabajo. Editorial
MAPFRE. Espafia. 1992 . ' SO
Laborda Grima; Velasco Ortega, J. Valoracion Higiénica de
Contaminantes Quimicos en el Medio Laboral. Asociacion para la
Prevencién de Accidentes. Espafia 1996 o
Consejo. Argentino de Seguridad, -Manual - de Higiene y
Seguridad en el Trabajo. Argentina, 1986, . :
Ley 19587 o

BIBLIOGRAFIA POR
UNIDAD '

Unidad 1: . _ :
Corbitt, Robert A. Manual de referencia de Ia Ingenieria Medio
Ambiental, McGraw_Hi!!/lnterameﬂcana.de Espafia, SAU, Espafia, 2003.
Metealf and Eddy. Ingenieria de Aguas Residuales; Tratamiento,
Vertido y Reutilizacién. Ed. Mec Graw Hill. Espafia 1998.

Wark, Kenneth; Warner, Cecil F. Contaminacion del Aire.
Origen y Control. Editorial Limusa 8A Mexico. 1998. R
Gerard Kiely, Ingenieria Ambiental, McGraw- Hillinteramericana de

Espafia, SAU, Espafia, 1999
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Unidad 2: -

Metealf and Eddy. Ingenieria de Aguas Residuales, Tratamiento,
Vertido y Reutilizacion. Ed, Mc Graw Hill. Espafia 1998.
Nemerow, Nelson L.; Avijit Dasgupta. Tratamiento de Vertidos
Industriales y Peligrosos. Ed. Diaz de Santos SA. Espafia. 1998,
La Grega, Michael D.; Buckingham, Phillip L.; Evans, Jefrey
C. Gestidn de Residuos Téxicos. Tratamiento, Eliminacién y
Recuperacion de Suelos. Ed. Mc Graw Hill, Espaiia 1996
Hernandez Muiioz, Aurelio. Depuracién de Aguas Residuales.
Colegio de Ingenieros, Canales v Puertos. Ed. Paraninfo SA.
Espafia 1998, -

Wark, Kenneth; Warner, Ceeil F. Contaminacion del Aire.
Origen y Control. Editorial Linusa SA Mexico. 1668,

 Ravier Elias Castells. Reciclaje de Residuos Industriales. Ed.
Diaz de Santos. Espaiia. 2000.

Apuntes de catedra

Unidad 3:

Hewitt Roberts, Gary Robinson. Manual de Sistema de Gestion
Medioambiental. Ed. Paraninfo. Espatia 1999,

Richard B. Clements, Guia Completa de las Normas ISO 14000,
Ed. Gestion 2000. Espasia. 1997, :

Parejo Carmen Bautista; Granade, Luis Mecati. Guia Préctica

de la Gestion Ambiental. Ediciones Mundi Prensa. Espafia. 1999,
Vicente Conesa; Fernanez Vitora, Guia Metodoldgica para la

Evaluacion del Impacto Ambiental. Ediciones Mundi Prensa.
Espafia. 2000.

Unidad 4:

Cuatrecasas, J. Gestion Integral de la Calidad. Imiplantacién,
Control y Certificacién. Ediciones Gestion 2000 SA Espafia.
2001, _

E. R Ott, E. G. Schilling, D. V. Neubauer; “Process quality
control: troubleshooting and interpretation of data”, Ed. Quality
Press, 2005. - :

Sanguesa, M., “Teoria y practica de la calidad”; Editorial
Paraninfo, 2006.

Gutierrez Pulide, H.; “Calidad total y productividad”, Editorial
MCGRAW-HILL, 2005

Galgano, A.; “Los 7 instrumentos de la calidad total”; Ediciones
Diaz de Santos, 8. A.; 1995;

Grant,” E. L.; Leavenworth, R.S. “Control estadistico de
calidad”; Compafiia Editorial Continental, S.A. de C.V., primera
reimpresion en espafiol, 1998, _

Gavazze, G. B apuntes para ¢l curso “Control de calidad vy
propicdades de pulpas v papeles”, primera parte “Gestion Total de
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revisado y ampliado en 2004,

1996, |

México 2002, _ . o .
MAPFRE. Manual de Higiene Industrial, Graficas Lomo SA
Espafia. 1991, S _ '

MAPFRE. Manual de Seguridad en e} Trabajo. Editorial
MAPFRE'ESpaﬁaAQQQ R T

Laborda Grima; Velasco Ortega, J. Valoracion Higiénica de
Contamiﬁnalntes_' Quimicos en el Medio Laboral. Asociacion para la

Prevencién de Accidentes, Espafia 1996, .
Consejo  Argentine de Seguridad. Manual de Higiene y

| Seguridad en el Trabajo. Argentina, 1986
Ley 19587 '
LH mmmmm o L/}puntes de catedra,
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De fas condiciones Para el cursado
NO podran cursar la materia quienes no tengan TODAS Jag correlativas

am

- aprobadag y/o mgularizadas_ segin lo establece of Plag de Estudios de & carrera de
_ .Inge:n_i;cj:rfa-@nfmica' vigente _ SRR '

‘De las clagses '

A~ Las clases sergn tedtico-practicas de asisten

cia obligatoria,

a.~ Condicigp del alumng
a.l.- Alumpo Regular

Serd aquel que cumpla como minimo, con ef 80% de asistencia

a las clases v la
aprobacién dej trabajo especial ¥ los informes de los trabaj

2.2.~ Alinmne libre
Sera consideradg

©omo tal, aquel alumno YUue no cumpla con log requisitos de
regularidad, ' ‘

Del trabajo Especial

Por trabajo especial se entiende-

a.- Un trabajo practico de aplicagicn
b.-Una mon grafia de mvestigacion Y profundizacién sobre un tema especifico.

En ambosg €as0s, 1os témas a desarrollar, podrag SET propuestos por la citedra o por el
alumno, debiendo fijarse dentro de lag Cuatro primeras semanas de iniciadag lasg
clases, pudiendo cambiarse el tema acordado con e alumno, en upa Unica
Oportunidad v come plazo imite dog meses antes de la final;

C.- Los trabajos especiales ge evaluaran con un informe v presentacion oral en fecha
& confirmar DENTRO del cuatrimestre de cursade’ds la materia.

z‘ INA QUIROGA
PRESIC#R(TE COMSEND DIRECTivE

dlultad de sucias Exacige
Facuitad o Clencias Exactas,

Quimicas ¥ iNaturales
Quimmicas ¥ Haturatag - Udal i3 rdgh g

Ing. Eussbia €, VAL L
Secretana Consalo Dirsstivo
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Del examen final : - , .

El alummno a través de Direccion de Estudios solicitara su inclusién en el acta de examen
correspondiente, de acuerdo a las pormas generales y especiales vigentes al respecto, de
la Facultad dé Ciencias Exactas, Quimicas y Naturales. _ o
En funcién de la condicion que reviste ¢l alumno —regular o libre- el examen final
consistird en; - - o e _
1- Para los alumnos regulares ¢l examen consistird en una exposicién oral sobre los

temas contenidos en el programa vigente, a requerimientos del tribunal, - -
' 2.- Para los alumnos libres, el examen consistird én una primera parte, en la que el
alumno deberd responder por eserito sobre un tema especial a solicitud del tribunal
examinador, Aprobada esta instancia, de cardcter eliminatorio, el alummno responders en
forma oral sobre el contenido del programa, al interrogatorio del tribunal examinador,

.
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mmmmm STO el programa presentado por elfla Profesor!a CARLOS S JEJER
dela As;gnatura GEST ON DEL AMB!ENTE Y LA CALIDAD INDUSTRIAL
o correapond!enta a Ia Carrera !NGENiERiA QU!MICA~ este Consejo Departamental
-' APRUERA el presante F’rograma ‘que consta de /OF) , alos «?’{ dias del mes

'da”ﬂﬁ@gm;n. ..... de 3043 .

!

/f/" Por el CONSEJO DEPARTAMENTAL
Firma y Aclaracion

~~~~~ CERTEF!CG la apmbac:on del presente Programa, otorgado por el Consejo
- Departamental que corresponde al Periodo 201 QM% de la Asignatura
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Aprohacién ratificada por el Honorable Consejo Directive en Resolucion GD N°

,.39?%;.’3?3 . del 31%“ de . &&\D%W%D ......... de 013, -

FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS, QUIMICAS ¥ NATURALES
Secretaria Academma '

- Firma y Selio
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secmtarla Consalo Dlreoiv _ PRESIDENY DIRECTIVE
Facuftadl do Clenelas Exactas, Fapwifad/ de 14 chon Exacies
Quimicas ¥ Naturates - UNal . ' o i







