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VISTO: el expediente FCEQYN-S01:0001035/2023, referente al Programa de la asignatura
“GESTION DEL AMBIENTE Y LA CALIDAD INDUSTRIAL” de la carrera Ingenieria Quimica; y

CONSIDERANDO:

QUE, desde el Departamento de Industria y Medio Ambiente se eleva el Programa de la
asignatura “GESTION DEL AMBIENTE Y LA CALIDAD INDUSTRIAL” de la carrera Ingenieria
Quimica.

QUE, la Secretaria Académica toma conocimiento del tramite y eleva al Honorable Consejo
Directivo para su tratamiento.

QUE, la comision de Asuntos Académicos emite el despacho N° 106/23 en el que se sugiere

Aprobar el Programa de la asignatura “GESTION DEL AMBIENTE Y LA CALIDAD INDUSTRIAL" de
la carrera de Ingenieria Quimica (Plan 2003).

QUE, el tema se pone a consideracién en la IV® Sesién Ordinaria de Consejo Directivo
realizada el 26 de junio de 2023, aprobandose -por unanimidad y sin objeciones de los consejeros
presentes- el despacho N° 106/23 de la comision de Asuntos Académicos.

Por ello:
EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA

FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS, QUIMICAS Y NATURALES
RESUELVE:

ARTICULO 1°: APROBAR por el periodo 2023-2026 el Programa de la asignatura “GEST_IC')N DEL
AMBIENTE Y LA CALIDAD INDUSTRIAL” de la carrera Ingenieria Quimica, el que se incorpora
como Anexo de la presente Resolucién.

ARTICULO 2°: REGISTRAR. Notificar isgor Decano. Comunicar. Cumplido. ARCHIVAR.
resoLucioncone L (0 ~

mle/PCD
Dra. Cla Marcela MENDEZ . §-GREN
Secretaria Consejo Directivo Presidente Consejo Directivo
Facultad de Ciencias Exactas, Facultad de Ciencias Exactas,
Quimicas y Naturales Quimigs atyrales
VISTO: se deja expresa constancia que en la fecha se tomé conocimiento de la Resolucion N°.....}... del Honorable\Consejo Directivo de la

FCEQyN de conformidad al Art. 1° inciso "¢" de la Ordenanza N° 001/97.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE MISIONES
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS, QUIMICAS Y NATURALES

| 2023-2026 |
PROGRAMA DE: GESTION DEL AMBIENTE Y LA CALIDAD INDUSTRIAL '_'“"'““‘""-*I
| CARRERA: INGENIERIA QuUiMICA ANO EN QUE SE DICTA: 5
'PLAN DE ESTUDIOS: 2003 CARGA HORARIA: 60 horas

'PORCENTAJE FORMACION TEORICA: 60%  PORCENTAJE FORMACION PRACTICA: 40% |
| DEPARTAMENTO: INDUSTRIA Y MEDIO AMBIENTE :
| PROFESOR TITULAR/Responsable de la Asignatura: HERNAN DARIO TRAID

| CARGO Y DEDICACION: PROFESOR ADJUNTO SIMPLE

EQUIPO DE CATEDRA CARGO Y DEDICACION

1) TRAID, Hernan Dario Prof. Adj. Simple o
'2) GAVAZZOQ, Graciela Beatriz Prof. Adj. Exclusiva (Afectacién) i
' 3) PUCHALSKI, Cecilia Mabel Prof. Adj. Semiexclusiva (Afectacion)
'4) VERA, Maria Laura Prof. Adj. Semiexclusiva (Afectacién)

REGIMEN DE DICTADO REGIMEN DE EVALUAGION
Anual Cuatrimestre 1° Promocional
Cuatrimestral X Cuatrimestre 2° X SI NO X

“Atencién: Marcar segiin corresponda con una “x”

OTRAS CARRERAS EN LAS QUE SE DICTA LA MISMA ASIGNATURA e
Denominacion Carreras en gue se dicta Afo del Plan de |
Curricular Estudios S

4° No consigna

MARCELA MEND Ora. SANDRA |
SEEIHIW} LONSEJQ D"irEIrUEOZ
Cultad de C
Ourmlé’as[srrl\:—.ah:;riil)::sc e
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CRONOGRAMA: SEGUNDO CUATRIMESTRE \\‘g-:_-——-f/
Unidad 1: semanas 1 B 36 h 60% |
Unidad 2: semanas 2, 3 C: 6h 10%
Unidad 3. semana 4, 5y 6 P: 18 h 30%
Unidad 4. semanas 7, 8 TOTAL: |60 h 100%
Unidad 5: semanas 9, 10 T: clases teéricas
Unidad 6: semanas 11y 12 C: clases de coloquio
Unidad 7: semanas 13 y 14 P- clases practicas
Presentacién TP Integrador: semana 15. '

FUNDAMENTACION |Los estandares de segunda generacion desarrollados por el CONFEDI (“Libro
rojo”, Consejo Federal de Decanos de Ingenieria, 2018) establecen dentro de
las competencias sociales, politicas y actitudinales que el ingeniero debe
Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social,
considerando el impacto econémico, social y ambiental de su actividad en el
contexto local y global.

La asignatura inicia por la presentacion de los principios propios del ejercicio
actual de la profesion como la sustentabilidad y aspectos éticos, como vectores
para toma de decisiones en el quehacer profesional,

Seguidamente, la asignatura desarrolla el tratamiento de efiuentes liquidos,
emisiones gaseosas y residuos solidos, sistemas de gestién de calidad (1SO
9000), de gestion ambiental (ISO 14000) e higiene y seguridad con sistema de
gestién (ISO 45000), lo que tiene plena correspondencia con las actividades
profesionales reservadas al titulo de ingeniero quimico recientemente
revisadas por el Consejo Interuniversitario Nacional (Res. CE.. 1131/16) y
refrendadas por el Ministerio de Educacion (Res.: 1254/18, Anexo V-13), que
establece que los egresados de la carrera de Ingenieria Quimica deberan ser
capaces (entre otras) de disefiar, calcular y proyectar productos, procesos,
sistemas, instalaciones y elementos complementarios correspondientes a [...]
instalaciones de control y de transformacién de emisiones energéticas,
efluentes liquidos, residuos sélidos y emisiones gaseosas, entre otras
actividades. Adicionalmente, Proyectar y dirigir lo referido a la higiene,
seguridad y control de impacto ambiental en lo concerniente a su actividad
profesional.

En este sentido, el desarrollo de la asignatura en el Sto afio de |a carrera resulta
pertinente visto los conocimientos requeridos en operaciones y procesos,
presentado en asignaturas cursadas y aprobadas con anterioridad y que
constituyen, a su vez, el fundamento de las correlativas vigentes.

La nueva mirada en la formacién migra del conductismo al constructivismo, del
énfasis en la comprension de conceptos hacia pensamiento critico, la
resolucién de problemas y el aprendizaje colaborativo, dando respuesta a las
nuevas demandas del campo de las ingenierias, en particular de la ingenieria
de proceso, y en consonancia con la necesidad de una aproximacion
pragmética a la profesién. En este sentido, el equipo de catedra adopta una
posicién proactiva, capacitandose, actualizando contenidos y adaptando la
metodologia de trabajo, permitiendo asi el desarrolio de diversas competencias
que involucran no sélo el saber sino también el saber hacer y ser. Las
competencias desarrolladas durante el cursado e instancias de evaluacién
permiten al futuro egresado actuar como interlocutor valido entre los distintos
| actores involucrados en la produccion, el ambiente y la sociedad.

OBJETIVOS . [Desarrollar la base tedrica y los criterios practicos referidos a la gestion ambiental y
la calidad en la actividad industrial, integrados en el marco de los principios de la ética
profesional, la higiene y seguridad en el trabajo, y el respeto al;mio ambiente.

Los objetivos particulares son: -

Dra. CLAUDS/MARCELA MENDEZ Jra SA A \?Tgﬁ%%
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mcU(ljlﬂ?jm‘-!ga(.‘;Iﬁrﬁé\iirgrg:ldh’ Quimicas y Naturales
UNaM UNaM



'?-\ UNIVERSIDAD NACIONAL DE MISIONES 4
q Facultad de Ciencias Exactas Quimicas y Naturales
l Consejo Directivo
; ‘ [ Félix de Azara N° 1.552 - Posadas (Misiones)
(

] R +54 0376- 4435099 Int. 146 FAX 44425414.
1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACIA".

MR TN
ANEXO RESOLUCIONCDNe “ U U AL J

. Conpqer los aspectos ambientales a ser considerados en el sector industrial y de
servicios, dentro del marco del desarrollo sustentable.

e Manejar los principios basicos del tratamiento de los efluentes industriales y la
tecnologia empleada.

e Con_ooe_r los principios de la gestion ambiental y de la calidad en la industria y
familiarizarlos con las herramientas metodoldgicas que se emplean.
e Conocer los principios de la higiene y seguridad en el trabajo.

¢ Desarrollar una clara conciencia del rol social del Ingeniero Quimico, brindandole
conceptos basicos de ética profesional.

NOTA: ijetivos consignados en el Plan de Estudios 2003 de la Carrera de Ingenieria Quimica
de la Universidad Nacional de Misiones (Res.067-2003).

CONTENIDOS [Industria y Medio Ambiente: Tecnologia y desarrollo. La ética en ingenieria quimica.

MiNIMOS Recursos naturales. Desarrollo sostenible. Residuos téxicos. Efluentes industriales:
Caracteristicas, Monitoreo. Gestién de efluentes industriales: Estrategias de control,
Tratamiento, Métodos y tecnologias actuales de tratamiento, Normas locales y
nacionales. Gestion ambiental en las industrias: Sistemas y principios de la gestion
ambiental, Objetivos, Legislacién ambiental, ISO 14000, ElAs, Ecoauditorias. Gestion
de la calidad en la industria: Definicién, Sistemas, Inspecciones, Costos, 1SO 9000.
Higiene y Seguridad Laboral: Ley 19587, Riesgos del Trabajo, Ley 24.557, Servicios
de Higiene y Seguridad en el Trabajo, Evaluacién y correccion de ambientes
laborales, Accidentes, Seguridad en la empresa
NOTA: Objetivos consignados en el Plan de Estudios 2003 de la Carrera de Ingenieria Quimica
de la Universidad Nacional de Misiones (Res.067-2003).

MODULOS UNIDAD 1: Industria y medio ambiente: 6 h(5hTy1hP)
UNIDAD 2: Gestién de residuos sélidos: 6h (4hT, 1ThCy1hP)
UNIDAD 3: Gestién de efluentes: 12h (8h T, 1ThCy3hP)
UNIDAD 4: Gestién de las emisiones a la atmésfera: 6h(4hT,1hCy1hP)
UNIDAD 5: Gestién de la calidad en laindustria: 8 h(5hT,1hCy2hP)
UNIDAD 6: Gestién ambiental en laindustria: 9h (5hT,1hCy3hP)
UNIDAD 7: Higiene y seguridad laboral: 9h (Sh T, 1 hCy3hP)
Presentacién Trabajo Integrador: 4 h P

CONTENIDOS |UNIDAD 1

POR UNIDAD Industria y medio ambiente

Introduccion. Ambiente. Recursos y servicios ambientales. Desarrollo sustentable. El
ser humano como modificador del entorno. Definicién de residuos segln estado de
agregacion: emisiones gaseosas, efluentes liquidos y residuos sélidos. Principales
impactos. Jerarquias de gestion: no generacién, minimizacion, reuso y reciclaje,
valorizacién, tratamiento, disposicion final. La ética en el ejercicio de la ingenieria y el
ingeniero como actor social.

UNIDAD 2

Gestién de residuos sélidos industriales

Residuos sélidos: caracteristicas, impactos, generacion, tratamiento, reciclado y
destino final: tecnologfas aplicables; marco normativo.

UNIDAD 3

Gestién de efluentes industriales

Efluentes liquidos: caracteristicas fisicas, quimicas y biol6gicas. Impactos. Muestreo.
Objetivos, clasificacion y seleccion de tecnologias para el tratamiento:
pretratamientos, tratamientos primarios, secundarios {aerobios, ana obios, mixtos,
cultivos fijos y suspendidos), terciarios y/dvanzad “Linea de lodos, Marco normativo.

UNIDAD 4

£ MARCELA MENDEZ ! . & GRENON

Dra. CLAUQ
SECRETARIATONSEJO DIRECTIVO IRECTIVO
Facultad de Ciencias Exactas, 5 RERCI

Quimicas y Naturales aturales
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Ge;tién de las emisiones industriales a la atmésfera
E_mlsmnes a_la atmosfera: caracteristicas, impactos y generacion. Seleccidn de
sistemas de tratamiento segin contaminante. Marco normativo.

UNIDAD 5
Gesti6n de la calidad en la industria
Definicion de la calidad. Sistemas de calidad. ISO 9.000. Desarrollo y aplicacion en

Ia_s industrias. Control del producto. Control del proceso. Herramientas estadisticas.
Diagnéstico y mejoramiento del proceso.

UNIDAD 6

Gestion ambiental en la industria

Perfil ambiental de la Empresa. Sistema de Gestién Medio Ambiental: objetivos y
beneficios. Aspectos generales para su elaboracién. ISO 14.000. ElAs. Auditorias
medioambientales: objetivos, actividades, informes. Acciones correctivas. Revisién
del Sistema. Metodologias.

UNIDAD 7

Higiene y seguridad laboral

Introduccién. Definicién de peligro, riesgo, incidente, accidente y dafio. Marco
normativo: Ley 19.587, Ley 24.557 y normativa conexa. Agentes laborales: fisicos,
quimicos, biolégicos y ergonémicos. Evaluaciéon de ambientes laborales. Jerarquias
de gestién de riesgos. I1SO 45.000.

ESTRATEGIAS
DE
APRENDIZAJE

Las clases alternaran, de modo dinamico y articulado, entre las siguientes
modalidades:

a) Teorias: tendran por objetivo brindar al alumno conocimientos basicos de cada
tema, con un enfoque integral del contenido del programa. Se realizaran
exposiciones dialogadas de los contenidos, empleando herramientas
audiovisuales, sintetizando ideas en pizarrén y respaldadas por guias didacticas
(a disposicion en plataforma virtual), diagramadas por los docentes que incluyan
(al menos): breves explicaciones introductorias, videos explicativos (elaborados
por los docentes o seleccionados de la web), seguidos de preguntas para la
reflexion, indicando material de lectura obligatoria y complementaria. En todos los
casos, el enfoque buscara presentar planteos préximos al quehacer cotidiano de
la Ingenieria Quimica.

b) Cologuios: tienen el objetivo de presentar casos de estudio, caracteristicos de la
unidad en desarrollo, con fuerte vinculo con el campo laboral, aproximando al
estudiante a la aplicacion de los conceptos en términos reales y pragmaticos.

c) Practica: tendran por objetivo aplicar los conocimientos a través de un Trabajo
Integrador, que condensa y articula todos los conocimientos desarrollados (tanto
en las clases teéricas como en las coloquiales), aplicado a algin proceso,
mediante trabajo en grupos con dinamicas mixtas, con seguimiento
pormenorizado grupo a grupo y que concluye con una exposicion oral.

SISTEMA DE
EVALUACION

Los alumnos seran evaluados de acuerdo a los criterios de evaluacion y durante las
actividades que se detallan a continuacion:

Saberes Conocer (ponderacion: 40%): el dominio de los conocimientos tedricos y
operativos seran evaluados mediante el Trabajo practico integrador y un examen
final.

Saberes Hacer (ponderacion. 40%). presentacion de informes y guias escritas,
presentaciones orales, trabajo practico integrador, actividades de coloquio,
resolucién de problemas, abordaje de casos de estudio, entre otrgﬁ.

Dra. CLAUBTA MARCELA MENDEZ
SECRETWRIA CONSEJO DIRECTIVO
Facultad de Ciencias Exactas,
Quimicas y Naturales Facult

UNaM Qulr
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Sab_e_res §er (ponderacion: 20%): participacion en clases, participacion en debates,
partympacmn en trabajos grupales, trabajo auténomo, cumplimiento con las entregas
en tiempo y forma, presentacién oral, entre otros.

REGLAMENTO
DE CATEDRA

CONDICIONES PARA EL CURSADO
Segun lo establece el Plan de Estudios de la carrera de Ingenieria Quimica vigente
(2003), la asignatura la podran rendir y cursar Gnicamente quienes cumplan con los

siguientes requisitos:

22 - Operaciones de transferencia de cantidad de movimiento: Aprobada
28— Operaciones de transferencia de masa: Regularizada

29 — Operaciones de transferencia de calor: Regularizada

CLASES

a) Las clases seran presenciales u ocasionalmente virtuales (sincrénicas y/o
asincronicas). Adicionalmente, se contempla el uso de guias didacticas como
alternativa y/o complemento pedagégico.

b) Se dispondra de 2 (dos) clases semanales de 2,5 h (efectivas) cada una, en
cualquiera de las modalidades propuestas.

c) El profesor a cargo de la asignatura, en coordinacién con los docentes de la
catedra, sera el-encargado de diagramar los responsables de unidades tematicas
del programa analitico, definir el cronograma de clases, establecer fechas de
entrega de guias y avances del Trabajo Integrador, poniendo el mismo a
disposicion de los alumnos al inicio del cursado. Dicho cronograma y fechas de
entrega, estaran sujetas a revision constante.

d) Los docentes de la catedra podran, segun dispongan, estar a disposicién para
consultas via e-mail, teléfono, Whatsapp, por el Aula Virtual o en reuniones
presenciales en gabinetes o aulas de la FCEQyN, en horarios convenidos con los
alumnos.

e) La céatedra podra solicitar y coordinar la realizacion, con intervencion del
Departamento de Industria y Medio Ambiente y la Secretaria Académica de la
FCEQyN, de charlas y/o conferencias (presenciales o virtuales) y visitas a
establecimientos industriales, como -complemento al normal desarrollo de las
unidades.

f) Como medios de comunicacién con los alumnos, ademas del aula virtual y
correos electrénicos, se podra implementar un grupo de Whatsapp que incluya a
todos los alumnos inscriptos en la asignatura y los docentes, de manera de lograr
comunicacion fluida y asegurar el pronto acceso a las novedades del curso.

CONDICIONES DE REGULARIDAD e
Finalizado el periodo de cursado, el alumno podra resultar en las siguientes
condiciones:

Alumno Regular:
e 80% de asistencia a las clases.
e Entrega en tiempo y forma y aprobacion de las guias didacticas.
« Entrega (en tiempo y forma) y aprobacion de avances y entrega final del
trabajo integrador.

4 P T
Alumno Libre: sera aquel alumno que no cumpla con uno o mas de los reguisitos de
regularidad. /
v /7 =l i

‘ DIA MARCELA MENDEZ
SECRETARIA CONSEJO D RECTIVD
Facultad de Ciencias Exactas

Quimicas y Naturales !
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CONDICIONES DE PROMOCION
La asignatura no posee régimen de promocién.

TRABAJO INTEGRADOR

El trabajo integrador consiste en una actividad que se desarrolla durante la totalidad
del cuatrimestre, al cual se incorporan contenidos a medida que los temas se van
desarrollando. Consta de instancias intermedias de consuiltas, grupo a grupo y con
fechas de entrega y su respectiva evaluacién (lo que permite lograr un avance
consistente) y concluye con una presentacién oral. Los lineamientos del trabajo
(objetivos, modalidad, dinamica de equipos, partes y contenidos minimos por unidad,
fechas de entregas parciales y final, entre otros) son presentados por la catedra a
traves de un documento actualizado al inicio del cursado.

EXAMENES
Examenes Parciales

La asignatura no dispone de examenes parciales. El seguimiento del proceso de
aprendizaje e integracion del contenido se realiza mediante el trabajo integrador.

Examen Final

a. El alumno solicitara su inclusion en el acta de examen por sistema SIUGuarani o a
la Direccién de Estudios de la FCEQyN, de acuerdo a las normas generales y
especiales vigentes al respecto.

b. En funcién de la condicion que reviste el alumno —Regular o Libre- el examen final
sera:

- Examen Regular: consistirda en una exposicion oral (extraordinariamente
cuestionario escrito), individual, sobre los temas contenidos en el programa vigente,
a requerimientos del tribunal examinador.

- Examen Libre: consistira en una primera parte, en la que el estudiante debera por
escrito, individualmente, aplicar los conocimientos de la asignatura a un proceso
industrial definido por la catedra, equivalente al desarrollo del Trabajo Integrador de
la asignatura. Aprobada esta instancia, de caracter eliminatorio, el alumno respondera
en forma oral (o extraordinariamente escrita) sobre el contenido del programa, al
interrogatorio del tribunal examinador.

BIBLIOGRAFIA
OBLIGATORIA
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de la calidad. México: Grupo Editorial Exodo, 2010. 193 p. Disponible:
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